
  
 

 

  

 
8 de diciembre de 2025 
 
 

Para: Participantes del programa de Discapacidades del Desarrollo que autogestionan a su 
personal  

De: Jackie Camilloni, Coordinadora de Planificación y Desarrollo Comunitario 

Memorando: Capacitación para Proveedores de Servicios Basados en el Hogar y la Comunidad 
(HCBS, por sus siglas en inglés) y Profesionales de Apoyo Directo (DSP, por sus siglas en inglés) de 
Rhode Island. 

 
De qué se trata 

Todos los Profesionales de Apoyo Directo (DSP) deben completar cada año la Capacitación de 
Proveedores de HCBS y DSP de Rhode Island. Los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid 
(CMS) requieren prueba de que todos los DSP han finalizado esta capacitación. 

Fecha límite 

El personal debe completar la capacitación antes del 31 de diciembre de 2025. 

Cómo completar la capacitación 

• Cada miembro del personal debe crear una cuenta en TRAIN, el sistema de aprendizaje en línea 
administrado por el Departamento de Salud de Rhode Island. 

• La capacitación cubre: 

o Los derechos de las personas 

o Servicios centrados en la persona 

o Gestión de Casos Libre de Conflictos (CFCM) 

o Reporte de eventos graves o emergencias 

o La política de "Puerta Abierta" (NWD), que ayuda a las personas a obtener los servicios que 
necesitan 

 

 

 

 

STATE OF RHODE ISLAND   
Department of Behavioral Healthcare, Developmental Disabilities and Hospitals 
DIVISION OF DEVELOPMENTAL DISABILITIES  
6 Harrington Road – Simpson Hall  TEL: (401) 462-3421  
Cranston, RI  02920 FAX: (401) 462-2775 



Seminarios web de apoyo  

La División de Discapacidades del Desarrollo y RI Self-Direct Coalition organizarán seminarios web 
para explicar la capacitación y mostrar cómo configurar una cuenta en TRAIN.  

Puede asistir a cualquiera de las sesiones utilizando el mismo enlace de Zoom. Si lo desea, puede 
participar en más de una sesión. 

 

Fechas y Horas de las Sesiones 

• Lunes, 15 de diciembre — 4:00 p. m. a 5:00 p. m. 

• Jueves, 18 de diciembre — 1:00 p. m. a 2:00 p. m. 

Enlace de Zoom para unirse al seminario web, escriba este enlace en su navegador web: 

https://us06web.zoom.us/j/83923469616?pwd=0337Y7CuLqxaA29eDaeydvh22BRV5R.1  

 

Próximos pasos para los proveedores 

• Informe a su personal que esta capacitación es obligatoria y debe completarse antes del 31 de 
diciembre de 2025. 

• Anime al personal a asistir a uno de los seminarios web. 

• Revise y complete el Formulario de Certificación de Capacitación de HCBS - 2025. 

• Envíe el formulario completado a: BHDDH.AskDD@bhddh.ri.gov 

 

¿Necesita ayuda? 

Para preguntas o ayuda para registrarse en un seminario web, comuníquese con RI Self Direct 
Coalition: 

• Correo electrónico: Sheila@RISD.org 

• Teléfono: 401-710-5456 

  

https://us06web.zoom.us/j/83923469616?pwd=0337Y7CuLqxaA29eDaeydvh22BRV5R.1
mailto:Sheila@RISD.org


Rhode Island TRAIN: Guía de Configuración Fácil de Cuenta y Capacitación de 
Servicios Basados en el Hogar y la Comunidad (HCBS, por sus siglas en inglés) 
 

 
Rhode Island TRAIN: Guía de Configuración Fácil de Cuenta y Capacitación de HCBS 
 

Paso 1: Cree su cuenta 
• Vaya a: Portal de Rhode Island TRAIN 

Home - TRAIN Rhode Island - an affiliate of the TRAIN Learning Network powered by the Public 
Health Foundation 

• En el lado izquierdo de la página principal, haga clic en Crear cuenta. 
• Complete los campos requeridos. 

o Nombre de usuario (Login Name): Hágalo profesional y basado en su nombre. 
 Ejemplo: John Doe → DoeJ 
 Si hay otra persona con el mismo nombre, agregue más letras (James Doe → 

DoeJa). 
• Haga clic en Crear cuenta para finalizar. 

 
 
Paso 2: Complete su perfil: 

• Haga clic en su nombre en la esquina superior derecha y seleccione Su perfil. 
• En el lado izquierdo, verás secciones. 

o Los signos de exclamación rojos = información obligatoria (debe completarse antes de 
poder tomar los cursos) 

 
Complete estas secciones: 

 
• Administrar grupos: 

 
o Asegúrese de que su grupo sea Rhode Island. 

o Si no lo es, busque "Rhode Island" y únase. 

o La mayoría de los usuarios solo necesitan este grupo. 

o Si necesita un grupo específico, haga clic en el icono del lápiz azul para editar o 

ingresar un código de grupo. 

o ¿Problemas? Envíe un correo electrónico al Administrador de RI TRAIN: 

Rachael.Sardinha@health.ri.gov 

 
• Cuenta 

 
o Seleccione Sí para permitir las notificaciones por correo electrónico. 

 
• Contacto 

https://www.train.org/rhodeisland/welcome
https://www.train.org/rhodeisland/welcome
mailto:Rachael.Sardinha@health.ri.gov


 
o Use su número de teléfono. 

 
• Dirección 

 
o Use su dirección 

 
• Organización 

 
o Autogestión 

 
• Número de licencia profesional 

o Ingréselo si tiene una licencia. De lo contrario, déjelo en blanco. 
 

• Rol profesional 
 

o Elija hasta 3 roles que describan su trabajo. 
 

• Entorno laboral 
 

o Industria privada, excepto cuidado de la salud 
 

• Información demográfica 
 

o Opcional, pero útil para los informes 
 

• Número de identificación de estudiante de FEMA 
 

o Ingréselo si tiene uno. De lo contrario, déjelo en blanco. 
 

• Número de identificación de la organización profesional 
 

o Ingréselo si tiene uno. De lo contrario, déjelo en blanco. 
 

• Paso 3: Acceder a la capacitación de HCBS 
o Una vez que su cuenta esté configurada, vaya a: Curso de capacitación de HCBS 

 
o Haga clic en Registrarse. 

 
o Ingrese el código de registro: HCBS2025 (distinga entre mayúsculas y 

minúsculas). 
 

o La capacitación se abrirá en una nueva pestaña. 
 

o Complete todas las diapositivas para obtener su certificado. 



Formulario de Certificación de Capacitación en Servicios Basados en el Hogar y la 
Comunidad (HCBS) – 2025  

Este formulario certifica que usted completó la capacitación requerida. Esta capacitación 
está dirigida a Proveedores de Servicios Basados en el Hogar y la Comunidad (HCBS, 
por sus siglas en inglés) y Profesionales de Apoyo Directo (DSP, por sus siglas en 
inglés) de Rhode Island. 

Por qué importa esta capacitación" 

• La capacitación es obligatoria cada año. 
• Forma parte de las normas de Medicaid y de los Centros de Servicios de Medicare y 

Medicaid (CMS). 
• El estado de Rhode Island debe informar que todos los DSP y proveedores de HCBS 

completan esta capacitación. 

Lo que enseña la capacitación 

• Sus derechos como participante de HCBS. 
• Servicios centrados en la persona (poner a la persona primero). 
• Gestión de Casos Libre de Conflictos (CFCM). 
• Cómo manejar incidentes críticos. 
• El enfoque de “Puerta Abierta” para servicios y apoyos a largo plazo (LTSS). 
• Cómo los prejuicios pueden afectar la planificación centrada en la persona. 

Qué deben hacer los DSP 

1. Crear una cuenta en TRAIN. 

o   Las instrucciones están disponibles en inglés, español y portugués. 

2. Completar la capacitación antes del 31 de diciembre de 2025. 

3. Enviar el formulario completado a: BHDDH.AskDD@bhddh.ri.gov 

Declaración de Certificación 

Confirmo que todos los DSP han completado la capacitación de HCBS y DSP. Entiendo 
que esta capacitación es obligatoria anualmente para cualquier DSP que trabaje conmigo. 

 

Nombre del Empleador (Persona que autogestiona sus servicios): _______________________ 

Firma del empleador: ________________________________________________________________ 

Fecha: _____________________________________________________________________________ 


